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Vorbereitung auf die
Befähigungsprüfung: Reisebürogewerbe
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KURZINFO
Unterrichtet werden das wirtschaftliche und rechtliche Umfeld, in dem Reisebüros agieren, sowie
Rechtsbeziehungen zwischen Reisebüros und anderen Unternehmern bzw. zwischen Reisebüros und deren
Kunden. Großer Wert wird daru#ber hinaus auf Kostenrechnung, Controlling, Steuerrecht und Marketing
gelegt. Weiters stehen Gegenstände wie Arbeitsrecht inklusive Kollektivvertrag, Führung von Mitarbeiter*innen,
Tourismusgeografie und Tourismusenglisch am Programm. Abgerundet wird der Kurs durch eine praktische
Lehreinheit. (Quelle: Fachgruppe der Reisebüros, WK Steiermark)

Ausbildungsart Meisterprüfung/Befähigungsprüfung

Dauer abhängig vom Anbieter

Form Berufsbegleitend

Voraussetzungen • sehr gute Vorkenntnisse im Bereich Geografie und gute Englischkenntnisse
empfehlenswert

• für die Befähigungsprüfung ist das vollendete 18. Lebensjahr Voraussetzung

Zielgruppe Der Kurs richtet sich insbesondere an QuereinsteigerInnen bzw. an InteressentInnen, die
noch nicht alle Voraussetzungen zur Erlangung des Befähigungsnachweises erfu#llen.

Kosten abhängig vom Anbieter

Abschluss Kursbestätigung. Die Befähigungsprüfung wird von der Wirtschaftskammer
durchgeführt.

Berechtigung Die KursteilnehmerInnen erwerben die Voraussetzungen, zur Befähigungsprüfung
anzutreten; nach erfolgreich abgelegter Prüfung sowie Absolvierung der
Ausbilderprüfung gem. § 29 Berufsausbildungsgesetz bzw. Unternehmerprüfung sind die
AbsolventInnen zur selbstständigen Berufsausübung berechtigt.

Gruppe Sonstige Ausbildung

AUSBILDUNGSBESCHREIBUNG
Inhalte - variieren je Anbieter (hier beispielhaft Steiermark):
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• Unternehmensgründung und Unternehmensrecht
• Gewerbe- und Reiserecht
• Buchhaltung, Margensteuer, Kalkulation und Offertlegung
• Kostenrechnung Controlling
• Reisevertrags- und Pauschalrecht
• Fluggast- und Fahrgastrechte
• Arbeits- und Sozialrecht
• Tourismusenglisch
• Marketing und Kommunikation
• Tourismusgeografie
• Reisebüro in der Praxis
• Tarifwesen

AUSBILDUNGSINSTITUTE

Niederösterreich

WIFI Niederösterreich

Adresse: 3100St. Pölten, Mariazeller Straße97
Telefon: +43 (0)2742 / 851 -20000
Email: kundenservice@noe.wifi.at
Webseite: https://www.noe.wifi.at/

Steiermark

Fachgruppe für Reisebüros - Wirtschaftskammer Steiermark

Adresse: 8010Graz, Körblergasse111 - 113
Telefon: +43 (0)316 601 466
Email: reisebueros@wkstmk.at
Webseite: https://www.wko.at/stmk/tourismus-freizeitwirtschaft/reisebueros/start

ZUSATZINFO
Detailinformationen:

• Fachgruppe der Reisebüros der WK Steiermark
• WIFI Niederösterreich

IMPRESSUM
Für den Inhalt verantwortlich:
Arbeitsmarktservice
Dienstleistungsunternehmen des öffentlichen Rechts
Treustraße 35-43
1200 Wien
E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 27.11.25
Die aktuelle Fassung der Ausbildungsinformationen ist im Internet unter www.ausbildungskompass.at verfügbar!
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