
Der Ausbildungskompass bietet detaillierte Informationen über die Bildungsmöglichkeiten und
Ausbildungseinrichtungen in Österreich. Informieren Sie sich unter www.ausbildungskompass.at.
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Ausbildungsart a.o. Lehrabschluss

Dauer modular

Form Berufsbegleitend

Voraussetzungen • Vollendung des 18. Lebensjahres zum Zeitpunkt der Prüfung
• Nachweis von einschlägiger Berufspraxis in einem kaufmännischen Beruf von

1,5 Jahren bzw. im Umfang der halben Lehrzeit
• EDV-Grundkenntnisse

Zielgruppe VerkäuferInnen, Personen mit Praxis ohne abgeschlossener Ausbildung bzw. Personen
mit erfolgreich abgeschlossener Lehrabschlussprüfung in einem verwandten
kaufmännischen Lehrberuf

Kosten abhängig vom Anbieter

Abschluss Seminarbestätigung bzw. Zeugnis

Berechtigung Die AbsolventInnen des Lehrgangs erwerben die Voraussetzungen, zur
Lehrabschlussprüfung anzutreten; bei erfolgreicher Absolvierung Berufsausübung.

Gruppe Sonstige Ausbildung

AUSBILDUNGSBESCHREIBUNG
Inhalte:

• allgemeine Themenbereiche
• kaufmännisches Wissen
• Fachthemen: u. a. Kundenberatung in Bezug auf Hardware, Software und elektronischen

Datenverarbeitungssystemen; Analyse von Kundenanforderungen in Bezug auf
Datenverarbeitungssystemen; Basis-Installation und Konfiguration von Software sowie Fehlerbehebung
einfacher Störungen
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Vorbereitung auf die außerordentliche Lehrabschlussprüfung: EDV-
Kaufmann/-frau

AUSBILDUNGSINSTITUTE

Wien

bilcom

Adresse: 1010 Wien, Universitätsstraße 4, 1.Stock
Telefon: +43 (0)1 / 641 99 85 -10
Fax: +43 (0)1 / 641 99 85 -15
Email: office@bilcom.at
Webseite: https://www.bilcom.at

KUS - Kultur- und Sportverein der Wiener Berufsschulen

Adresse: 1150 Wien, Hütteldorfer Straße 7-17
Telefon: +43 (0)1 89 00 254 -620
Fax: +43 (0)1 525 25 -77355
Email: complete@kusonline.at
Webseite: https://www.lehre-fertig.at/

the update training GmbH

Adresse: 1210 Wien, Shuttleworthstraße 14
Telefon: +43 (0)1 / 906 33
Email: office@updatetraining.at
Webseite: https://www.updatetraining.at

BERUFE NACH ABSCHLUSS
• EDV-Kaufmann/-frau

ZUSATZINFO
Dauer: 1-2 Semester

IMPRESSUM
Für den Inhalt verantwortlich:
Arbeitsmarktservice
Dienstleistungsunternehmen des öffentlichen Rechts
Treustraße 35-43
1200 Wien
E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 18.07.21
Die aktuelle Fassung der Ausbildungsinformationen ist im Internet unter www.ausbildungskompass.at verfügbar!
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