
Der Ausbildungskompass bietet detaillierte Informationen über die Bildungsmöglichkeiten und
Ausbildungseinrichtungen in Österreich. Informieren Sie sich unter www.ausbildungskompass.at.

Lehrgang Kommunikationsassistenz
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KURZINFO
Kommunikationsassistent*innen unterstützen gehörlose Menschen in der Kommunikation in einer „hörenden
Welt“ und ebnen den Weg für einen barrierearmen Alltag. Sie assistieren hörenden und hörbeeinträchtigten oder
tauben Menschen, vermittelnd und erklärend in ihrer Kommunikation sowohl im alltäglichen wie auch beruflichen
Kontext. Die Unterstützung umfasst dabei die konkrete Entlastung bei Alltagsaufgaben bis hin zur Assistenz bei der
Herstellung von Barrierefreiheit oder bei der Klärung von Konfliktsituationen. Kommunikationsassistenz ersetzt
keine Dolmetschleistung.
Mehrjähriges positives Feedback und Erfahrungen von gehörlosen Menschen und Verantwortlichen aus Schule,
Ausbildung und Beruf bestätigen den großen Bedarf.

Ausbildungsart Lehrgang

Dauer 172 UE

Form Berufsbegleitend

Voraussetzungen • Volljährigkeit
• Deutschkenntnisse mind. Level C.2
• Gehörlosenkultur-Kompetenz

Gebärdensprachkenntnisse sind getrennt vom Lehrgang zu erwerben oder
mitzubringen.

Zielgruppe Der Lehrgang richtet sich an engagierte Personen mit sprachlicher Begabung sowie mit
sozialer und interkultureller Kompetenz, die zu einer wachsenden selbstbestimmten
Gehörlosenkultur beitragen wollen.

Kosten auf Anfrage

Abschluss Abschlussprüfung Geprüft wird neben spezifischen KommAss-Inhalten auch das ÖGS-
Niveau (B2.2).

Gruppe Sonstige Ausbildung

URL https://equalizent.wien/fuer-hoerende/kursliste/kursdetail/lehrgang-
kommunikationsassistenz/kommunikationsassistenz
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Lehrgang Kommunikationsassistenz

AUSBILDUNGSBESCHREIBUNG
Inhalte (12 Module):

• Gehörlosenkultur und -geschichte
• Konfliktmanagement/-bewältigung
• Spezifische Kommunikationsformen
• Kommunikation & Interaktion
• Ethik & Berufsbild
• Grundlagen Recht
• Soziologie & psychosozialer Hintergrund der Zielgruppen

AUSBILDUNGSINSTITUTE

Wien

equalizent Schulungs- und Beratungs GmbH

Adresse: 1020 Wien, Obere Augartenstraße 20
Telefon: +43 (0)1 409 83 18
Email: office@equalizent.com
Webseite: https://www.equalizent.wien/

IMPRESSUM
Für den Inhalt verantwortlich:
Arbeitsmarktservice
Dienstleistungsunternehmen des öffentlichen Rechts
Treustraße 35-43
1200 Wien
E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 07.07.23
Die aktuelle Fassung der Ausbildungsinformationen ist im Internet unter www.ausbildungskompass.at verfügbar!
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