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Der Ausbildungskompass bietet detaillierte Informationen Uber die Bildungsmdglichkeiten und
Ausbildungseinrichtungen in Osterreich. Informieren Sie sich unter www.ausbildungskompass.at.
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KURZINFO

Die Ausbildung Sales Expert in Retail bereitet die Teilnehmerinnen gezielt auf Aufgaben in der Abteilungsleitung
vor. Sie lernen, Teams zu fihren, Kennzahlen zu analysieren, betriebliche Ablaufe zu steuern und wirtschaftliche
Verantwortung zu Ubernehmen. (Quelle: WIFI)

Ausbildungsart Hoéhere Berufliche Bildung

Dauer Infos folgen

Form Berufsbegleitend

Voraussetzungen . Fachqualifikation und / oder mehrjahrige einschlagige Berufserfahrung im

Einzelhandel (siehe auch Zielgruppen)
Zielgruppe Die Ausbildung richtet sich an Personen mit Berufserfahrung im Handel, die ihre Karriere

gezielt weiterentwickeln mochten. Insbesondere:

. Absolventinnen einer Lehre im Einzelhandel

. Personen mit berufsbildender mittlerer oder héherer Schule

. Erfahrene Fachkrafte mit mehrjahriger Praxis im Handel

. Mitarbeitende, die Fihrungsverantwortung Ubernehmen méchten

Kosten Infos folgen

Abschluss Teilnahmezertifikat

Nach Validierungs- und Prufungsverfahren: Hohere Berufsqualifikation (HBQ) Sales
Expert in Retail

Berechtigung Moglichkeit zum Validierungs- und Prufungsverfahren der Hoheren Beruflichen Bildung
anzutreten.

Gruppe Sonstige Ausbildung

URL https://www.wifi.at/kategorie/d-handel-verkehr/da-handel/dad-sales-expert-in-retail?

_gl=1*vmybnf*_gcl_au*MTU4NTI5Nzg2NC4xNzg40DQ5MjMw*_ga*MTAWNDM1NDgyMC4xNzg40DQ5M
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AUSBILDUNGSBESCHREIBUNG

Inhaltliche Schwerpunkte:

. Unternehmen und Wirtschaft

. Finanzielle Steuerung und Controlling

. Organisation und Prozesse

. Personalfihrung, Kommunikation und Konfliktmanagement
. Kunden-, Service- und Beziehungsorientierung

. Unternehmerisches Denken und Entscheiden

. Rechtliche Grundlagen

ZUSATZINFO

Die Ausbildung kann ab Februar 2027 absolviert werden. Dann werden auch die Ausbildungsstandorte
feststehen.

IMPRESSUM

Fiir den Inhalt verantwortlich:

Arbeitsmarktservice

Dienstleistungsunternehmen des 6ffentlichen Rechts
Treustral3e 35-43

1200 Wien

E-Mail: ams.abi@ams.at

Stand der PDF-Generierung: 19.10.26
Die aktuelle Fassung der Ausbildungsinformationen ist im Internet unter www.ausbildungskompass.at verfigbar!
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